
การประชมุคณะกรรมการเขตสขุภาพที ่๘ 

ครัง้ที ่๓/๒๕๖๐  วนัที ่๓  มนีาคม  ๒๕๖๐  

วาระที ่๒.๒ เรื่องแจง้จากสาธารณสขุนิเทศกเ์ขตสุขภาพที ่๘  

๑. ไขห้วดันกใหเ้ฝา้ระวงัอยา่งใกลช้ดิ ประเทศเพื่อนบา้นมรีายงานแลว้ทุกประเทศ ยกเวน้ประเทศ
ไทย หากพบสตัวป์ีกตายใหส้งสยั AI ไว้กอ่น สสจ.แจง้ผูว้า่ราชการจงัหวดัเพื่อวางมาตรการ
รว่มกบัปศสุตัวจ์งัหวดั พืน้ทีห่า้มออกข่าวตอ้งรอสญัญาณจากสว่นกลาง กรมควบคมุโรคและ สป. 
ก่อน 

๒. กระทรวงสาธารณสขุโดยปลดักระทรวงสาธารณสขุเรง่รดัการจดัซือ้จดัจา้งและการเบิกจา่ย
งบด าเนินการ/งบลงทนุ รวมถึงรายละเอยีดและสาเหตุการเปลีย่นแปลงรายการงบปเีดยีว ผลการ
เบิกจา่ยงบด าเนนิงาน รวมงบลงทนุดว้ย ของเขต ๘,๗   เบกิไดน้อ้ย(เป้าไตรมาส ๒  ๕๕%  เขต 
๘ ได ้๔๕% )  ปลัดกระทรวงสาธารณสขุให ้ผตร.  สธน. เรง่รัดก ากบัติดตาม 

๓. Performance Management System (PMS)  

บทสรปุค่านยิม M-O-P-H แบง่เปน็สมรรถนะที่เชือ่มโยง  ดงันี้ 

Mastery  = Ethics /  integrity / Risk Management 

Originaly = Knowledge /  Skill / R&D / Efficiency 

People centered Approach  = Service Mind 

Humility  = Team Work / Network /  Happy work place 

- ค่าน้ าหนักในการประเมนิแบง่เป็น PA ๗๐% 
Competency : MOPH  ๓๐% 

- แบง่ระดบัสมรรถนะเปน็  ๕ ระดบั พร้อมก าหนดพฤติกรรมบ่งชีใ้นแตล่ะระดับ 
- จดัท าประชาพจิารณเ์พื่อปรบัปรุงแกไ้ขและสื่อสารให้บคุลากรรบัทราบกอ่นน าไปใชใ้นการ

ประเมนิรอบที ่๒ ป ี๒๕๖๐ 
๔. การร้องทกุข ์รอ้งเรยีน ปีงบประมาณ ๒๕๕๙ 

สบท.ไดร้ับเรื่องร้องทกุข/์ร้องเรยีน /เสนอความคดิเหน็ ๑,๓๘๙ เรื่อง  ยตุิได ้ ๘๔๖ เรื่อง  
(๖๐.๘๑%) ยงัไมย่ตุ ิ ๕๔๓ เรื่อง (๓๙.๐๙%) ประเดน็ทีม่ีการร้องเรยีนมากทีส่ดุคอืบรกิาร (ใช้
วาจาไมส่ภุาพ พฤตกิรรมเจ้าหนา้ที ่ไมเ่อาใจใสบ่ริการ บรกิารลา่ชา้) ๕๓.๒๐% 
  ในป ี ๒๕๖๐ ๓ เดือนแรก จ านวนเรือ่งร้องเรยีน ๖๑๖ เปน็การคุม้ครองผูบ้รโิภค ๒๖๑ เรือ่ง  
๔๒.๔% คุณภาพการใหบ้ริการ ๑๔๘ เรื่อว ๒๔.๐%  
  

๕. ประชมุ สป.สญัจร จ.อบลราชธานี ๒๘ มนีาคม ๒๕๖๐  ณ โรงแรมสนุียแ์กรนด ์ จับสลาก
น าเสนอ ๓ หวัขอ้  
- ผลการด าเนนิงาน PA ๒๕๖๐ เขตสขุภาพ โดยผู้ตรวจราชการ 
- PCC ๔ Steps โดยนายแพทยส์าธารณสขุจงัหวดั 
- ECS โดยผู้อ านวยการโรงพยาบาลศนูย/์โรงพยาบาลทัว่ไป 

 


